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A.Activitat i resultats
A.1. Activitat

El negoci de Zurich a Andorra se subscriu a través de Zurich Vida, Compafia de Seguros y
Reaseguros, S.A, (d’ara endavant "Zurich Vida" o "ZV") i Zurich Insurance Europe AG, Sucursal en
Espana (d’ara endavant "ZIESE").

En particular, Zurich Vida i ZIESE formen part del Grup Zurich, I'entitat matriu del qual és Zurich
Insurance Group Limited, amb seu a Zurich, Suissa, i operen a Andorra a través d'ASSAP, amb
domicili a Avinguda d'Enclar, 26 — 1r pis, local 1, Santa Coloma - Andorra la Vella.

Zurich Vida

Zurich Vida té per objecte social la realitzacio d'operacions d'asseguranca i reasseguranca en el ram
de vida i accidents, aixi com desenvolupar les funcions i activitats complementaries o directament i
indirectament relacionades amb les esmentades activitats asseguradores i reasseguradores.

El seu domicili social s’'ubica a Passeig de la Castellana 81, planta 22, 28046 Madrid.

L'Entitat esta sotmesa al control i supervisid de la Direccid General d'Assegurances i Fons de
Pensions, (en endavant, "DGSiFP") i inscrita al registre d'entitats asseguradores i reasseguradores de
la DGSIFP sota la clau C-0039.

L'Entitat esta subjecta a la normativa i regulacions de les entitats asseguradores aplicables a Espanya,
constituida principalment per la Llei d'Ordenacié i Supervisié i Solvéncia de les Entitats
Asseguradores i Reasseguradores (en endavant, "LOSSEAR?"), el Reial decret 1060/2015, de 20 de
novembre, d'Ordenacio, Supervisio i Solvéencia de les Entitats Asseguradores i Reasseguradores (en
endavant, "ROSSEAR") que desenvolupa la LOSSEAR i altres disposicions vigents aplicables.

Aixi mateix, 'Entitat esta subjecta a la Llei 12/2017, del 22 de juny, d’ordenacid i supervisid
d’assegurances i reassegurances del Principat d’Andorra i al Reglament d’aplicacié de la Llei 12/2017,
del 22 de juny, d’'ordenacioé i supervisio d’assegurances i reassegurances del Principat d’Andorra.

Zurich Vida esta autoritzada per operar en el ram de vida per I'Autoritat Financera Andorrana amb clau
A29.

ZIESE

ZIESE té per objecte social la realitzacio d' operacions d' assegurancga i reasseguranca en els rams
diferents de I' assegurancga de no vida.

El seu domicili social esta ubicat al Passeig de la Castellana 81, planta 22, 28046 Madrid.

ZIESE és una sucursal de Zurich Insurance Europe AG Zurich Insurance Europe AG, una companyia
asseguradora registrada a Alemanya, amb nimero de companyia HRB 133359, amb domicili a Platz
der Einheit 2, 60327, Frankfurt, Alemanya. Esta supervisada i registrada per I'Autoritat Federal de
Supervisié Financera (BaFin).

L’Entitat esta subjecta a la normativa i regulacions de les entitats asseguradores aplicables a Alemania
i Andorra, Llei 12/2017, del 22 de juny, d’ordenacidé i supervisioé d’assegurances i reassegurances del
Principat d’Andorra i al Reglament d’aplicacié de la Llei 12/2017, del 22 de juny, d’ordenacid i
supervisio d’assegurances i reassegurances del Principat d’Andorra.

Aixi mateix, ZIESE esta autoritzada per operar en els rams diferents del ram de no vida per I'Autoritat
Financera Andorrana amb clau A28.
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ASSAP

ASSAP actua com a representant legal de Zurich Vida i ZIESE a Andorra en base a un acord de
representacio signat el 1989 mitjancant el qual I' autoritza a subscriure el negoci d' aquestes entitats

a Andorra.

Zurich Vida i ZIESE formen part del Grup Zurich ("Zurich Insurance Group"/"ZIG"). A més del capital i
de la liquiditat de Zurich Vida i de ZIESE, Zurich Insurance Group també manté un nivell de capital i
liquiditat substancials, centralment, a nivell de Grup. En cas necessari, el capital mantingut a nivell
central podria ser utilitzat en les filials, proporcionant resiliencia per absorbir pérdues potencials
derivades de la materialitzacio d' un risc significatiu. Per aixd, la situacio financera i de solvencia de

les Entitats s' ha de considerar dins el context de la resiliéncia i de |' estabilitat del Grup.

L' organigrama que s' inclou a continuacio detalla les Entitats del Grup Zurich que produeixen un

informe sobre la situacio financera i de solvéncia:

Grafico 1: Reporting pablico sobre la situacién financiera
y de solvencia en el Grupo Zurich
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SFCR: Informe sobre k2 SRuaddn Finanderz y de Soivencia (Solvencia II; a parilr de 2015}

reporiado hasia ed 31 de diclembre de 2023
MOtEC Bl proposio oel CUairD es propofclonar una vision gensaral simplficada de las prnoipales fiakes oel Grupo 2 31 de dicdembre de 3023}, con un enfoque espedal en
|2 presamacion pabica de su solenda y SRuacion inandiara. Debe tenarse en CUBnta que 58 irata oe una representacion sSimpificada que muestra entidades gue debsn
publicar dicho INforme y, por 0 tanto, s posiie que no refieje de manera exnaustiva la estrecia detallada de propéedad legal de |2s entidades InCluidas en el grafioo.

El orden en al gue se presentan las entidades legales bajo cada pals no Indkca i@ proplecad; cada una de estas son entidades legales Indepenoiantas.

[ Entidad [0 &mupos de Entidades

FCR: Informe sobre la situacion finandera (regulackn Swiza; 2 paril de 2017

O Pubdicacan actual

1 & partr del 2 de enero de 2024, Ia sede soclal registrada de Zurich Insurance pic (ZIP) fue irasiadada desde Dublin, ianda a Frankfurt, Alemania, medlante una transformacdon
tran=strantenza conforme 3 i3 DIrectiva ELFnpea sobie tAnsToMmaciones, FUSKINSS i BSCEIONes ransontenzas. 51 nien ZIP 58 Na cONvertioo &N Una AG AMIMAana conociia coma
Zurich Irsurance Europs AG (ZIE), ha consenvada su persanalidad juridgica en La corverskan (es declr, no se han transierido activos, nl se han disuetbo nl iquidada en esie basiado)

2 Neqgodio oe segurc de vida desde 3023,

(Grafico): Reporting public sobre la situacié financera i de solvéncia al Grup Zurich
Zurich Insurance Group Ltd
Allied Zurich Limited

Zurich Insurance Company Ltd
Zurich Financial Services EUB Holdings Limited
Allied Zurich Holdings Limited

Farmers Group, Inc.

Zurich Holding Company of America, Inc.
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Altres Subsidiaries arreu del mon

Subsidiaries

Suissa

Zurich Life Insurance Company Ltd

Zurich Reinsurance Company Ltd

Orion Legal Expenses Insurance Ltd

Regne Unit

Zurich Assurance Ltd

Alemanya

Zurich Deutscher Herold Lebensversicherung Aktiengesellschaft

Zurich Life Legacy Versicherung AG Deutschland*

Deutsche Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

Real Garant Versicherung Aktiengesellschaft

[talia

Zurich Investments Life S.p.A.

Espanya

Zurich Vida Compania de Seguros y Reaseguros S.A.

Bansabadell Vida S.A. de Seguros y Reaseguros

Bansabadell Seguros Generales SA.

Austria

Zurich Versicherungs-Aktiengesellschaft

Irlanda

Zurich Insurance plc

Zurich Life Assurance plc

Portugal

Zurich Companhia de Seguros Vida S.A.

Luxemburg

Zurich Eurolife S.A.

(Leyenda):

SFCR: Informe sobre la Situacio Financera i de Solvéncia (Solvéncia Il; a partir de 2016) reportat fins al 31 de desembre de
2023

FCR: Informe sobre la situacié financera (regulacié Suissa; a partir de 2017)

Nota: L'objectiu del quadre és proporcionar una visié general simplificada de les principals filials del Grup a 31 de desembre
de 2023, amb un enfocament especial en la presentacio publica de la seva solvéncia i situacié financera. Cal tenir en compte
que es tracta d'una representacio simplificada que mostra entitats que han de publicar algun informe i, per tant, és possible
que no reflecteixi de manera exhaustiva I'estructura detallada de propietat legal de les entitats incloses al grafic. L’'ordre en
qué es mostren les entitats legals no implica cap tipus de relacié entre les diferents entitats indicades.

e A partirde I de gener de 2024, la seu social registrada de Zurich Insurance plc (ZIP) va ser traslladada des de Dublin, Irlanda,
a Frankfurt, Alemanya, mitjangant una transformacio transfronterera segons la Directiva Europea sobre transformacions, fusions
i escissions transfrontereres. Si bé ZIP s’ha convertit en una AG Alemanya coneguda com Zurich Insurance Europe AG (ZIE),
ha conservat la personalitat juridica en la conversio (és a dir, no s’han transferit actius, ni s’ha dissolt ni liquidat en aquest
tramit).

Negoci d’asseguranga de vida des de 2023.
Entitat

Grup d’Entitats

Publicaci¢ actual

A.2. Resultats en materia de subscripcio

Negoci de no vida

A 31de desembre de 2024, les primes meritades del negoci de no vida subscrits per ZIESE a Andorra han
ascendit a 3.597 milers d'euros (3.389 milers d'euros el 2023).

La taula seglent mostra les primes meritades del negoci de No Vida per linia de negoci:
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Tablal

Primas devengadas En miles de euros 2024 2023 %Variacion
por linea de negocio Autos 1.358 1.261 89
de No Vida Hogar 573 530 8%
Comercios 159 163 -2%
Inmuebles 172 159 89%
Accidentes 185 193 -4%
Resp. Civil 598 658 -9%
Patrimoniales 326 299 9%
Transportes 16 14 17%
Técnicos 103 86 20%
Flotas 106 25 324%
Otros 0 0 3%
Total 3.597 3.389 6%
Taula_1 1

Primes meritades per linia de negoci de No Vida

En milers d’euros 2024 2023 % Variacio

Automobils 1358 1261 8%
Llar 573 530 8%
Comergos 159 163 -2%
Immobles 172 159 8%
Accidents 185 193  -4%

Responsabilitat Civil 598 658 -9%

Patrimonials 326 299 9%
Transports 16 14 7%
Técnics 103 86 20%
Flotes 106 25  324%
Altres 0 0 3%
Total 3.597 3.389 6%

Negoci de vida

A 31 de desembre de 2024, les primes meritades del negoci de vida subscrits per Zurich Vida a Andorra
han ascendit a 227 milers d'euros (223 milers d 'euros el 2023).

La taula seglent mostra les primes meritades del negoci de Vida subscrits a Andorra per linia de negoci:
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Tabla 2

Primas devengadas En miles de euros 2024 2023 %Variacion
por linea de negocio Vida ahorro y rentas 55 60 -8%
de Vida Vidariesgo 172 163 5%
Total 227 223 2%
Taula_2

Primes meritades per linia de negoci de Vida

En milers d’euros 2024 2023 % Variacio

Vida estalvi i rendes 55 60 -8%
Vida risc 172 163 5%
Total 227 223 2%

B.Sistema de govern

Informacié general sobre el sistema de govern

L'organ de govern de ZIESE i ZV a Andorra és el Delegat ASSAP, a qui se n'atribueix el poder de
representacio. Encara que siguin els Consells d'Administracions de les entitats estrangeres les
responsables de I' estratégia de negoci, operativa i financera de I' Entitat, de I' establiment, aplicacio i
manteniment de procediments de presa de decisions eficaces i d'una estructura organitzativa que
especifiqui clarament les linies de rendicié de comptes, assigni funcions i responsabilitats tenint en compte
la naturalesa, el volum i la complexitat dels riscos inherents a I'activitat de I'Entitat, ASSAP és qui representa
les entitats al territori andorra.

El Delegat a Andorra va subscriure un contracte amb ZIESE i ZV en data 30 de novembre de 1989, en el
qual es desglossen els serveis prestats, remuneracio dels mateixos i altres condicions que regeixen la seva
relacio, per a la demarcacio comercial d" Andorra i per als rams i productes que legalment es comercialitzen
per ZIESE i ZV.

A més, les entitats estrangeres van atorgar un poder de representacio general a ASSAP com a delegat de
les entitats per a qué pugui exercir la seva activitat lliurement a Andorra.

Informes de la situacio financera i de solvéncia

Els informes de la situacio financera i de solvéncia de ZIESE i de Zurich Vida (d’ara endavant, "ISFS")
descriuen en detall el sistema de governs d'ambdues entitats.

L'informe ISFS de ZIESE esta disponible a la seglient URL: https://www.zurich.com/zie

L'informe de Zurich Vida esta disponible a la segUent URL: https://www.zurich.es/conocenos
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C. Situacio de solvencia

ZIESE i Zurich Vida avaluen la seva situacié de solvéncia segons Solvéncia Il. La ratio de solvéncia s'estima
com la relacié entre els fons propis i el Capital de Solvéncia Obligatori (d’ara endavant, "SCR"). Els fons
propis s' estimen com la diferéncia entre |' actiu i el passiu, valorats a valor de mercat. Aixi mateix, el SCR
€s un capital objectiu o capital de solvencia obligatori, que permet a I' Entitat fer front a perdues imprevistes
i que proporcioni als assegurats una seguretat raonable que es realitzaran pagaments quan aquests es
facin efectius. En concret, el nivell de capital definit és aquell que cobriria la pérdua maxima esperada en
un any per al 99,5% dels casos.

Zurich Vida

El Capital de Solvéncia Obligatori (SCR) de Zurich Vida a 31 de desembre de 2024 era de 207.564 milers
d'euros (210.409 milers d'euros el 2023). Aixi mateix, el Capital Minim Obligatori (MCR) a 31 de desembre
de 2024 era de 60.400 milers d'euros (57.252 milers d'euros el 2023). El MCR representa el nivell de
capital minim que |' Entitat ha de mantenir per dur a terme la seva activitat i per sota del qual la DGSIFP,
com a autoritat supervisora, podra prendre mesures correctores.

A 31 de desembre de 2024, els fons propis de I'Entitat ascendien a 695.547 milers d'euros (711.232 milers
d'euros el 2023) i estaven classificats com a Nivell 1. Aquests fons propis estan compostos integrament
per capital no restringit, corresponents al capital social ordinari, inclosa la prima d' emissio i la reserva de
conciliacio.

La ratio de solvéncia de Zurich Vida era de 335% a 31 de desembre de 2024, comparat amb 338% el 2023.
La situacio de solvéncia de Zurich Vida se situa molt per sobre del minim regulatori del 100% i demostra
tenir una situacio financera molt solida.

La taula segUent mostra els components de la ratio de solvencia de Zurich Vida:

Tabla3
Componentes del Ratiode Enmiles de euros 2024 2023
Solvencia, Zurich Vida SCR 207.564 210.409
Fondos Propios 695.547 711.232
Ratio de Solvencia 335% 338%
Taula_3

Components del Ratio de Solvéncia, Zurich Vida

E il
" MIETS o004 2023
d’euros
207.56 210.40
SCR
4 9
695.54
Fons Propis 7 55 711.232
Rati d
amo- °  335% 338%
Solvéncia

Zurich Insurance Europe AG (ZIESE)
El Capital de Solvéncia Obligatori (SCR) de ZIE a 31 de desembre de 2024 era de 1.148 milions d'euros

(1.099 milions d'euros el 2023). Aixi mateix, el Capital Minim Obligatori (MCR) a 31 de desembre de 2024
era de 49517 milions d'euros (494 milions d'euros el 2023).
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A 31 de desembre de 2024, els fons propis de ZIE van disminuir a 1.619 milions d'euros (1.937 milions
d'euros el 2023),1.512 milions d'euros dels quals classificats com a Tier 1.

La ratio de solvéncia de ZIE era de 141% a 31 de desembre de 2024, comparat amb 176% el 2023. La situacio
de solvencia de ZIE se situa per sobre del minim regulatori del 100% i demostra tenir una situacié financera
molt solida.

La taula seglient mostra els components de la ratio de solvencia de ZIE:

Tabla4
Componentes del Ratiode Enmillones de euros 2024 2023
Solvencia, ZIE SCR 1.148 1.099
Fondos Propios 1.619 1.937
Capital Minimo Obligatorio (MCR) 517 494
Ratio de Solvencia 141% 176%
Taula_4

Components del Ratio de Solvéncia, ZIE

En milions 2024 2023
d’euros
SCR 1148 1.099
Fons Propis 1.619 1.937
Capital Minim
17 494

Obligatori 5 °
Rati

atio de 141% 176%
Solvéncia

Zurich Insurance Europe AG (ZIESE)
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